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DURACIÓN
100 horas

MODALIDAD
Online

ACOMPAÑAMIENTO PERSONALIZADO

TITULACIÓN

Titulación de Curso en Marketing de Eventos con 100 horas
expedida por Universidad Latinoamericana ULA en conjunto
con Euroinnova International Online Education
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DESCRIPCIÓN

El Curso de Marketing de Eventos es relevante en el mercado actual debido a la creciente
importancia de los eventos y las experiencias presenciales en las estrategias de desarrollo de
negocio y marketing. Este curso aborda aspectos clave como la generación y gestión de
eventos, técnicas de atención al cliente, comercialización y fidelización de clientes. Al elegir
este curso, los estudiantes obtendrán conocimientos aplicables para innovar e impulsar
negocios a través de la comercialización de eventos y las estrategias de marketing
adecuadas, diseñando procesos de ventas adaptados al público objetivo y generando nuevas
líneas de negocio. Los alumnos sabrán desarrollar eventos exitosos de forma original y
disruptiva.

OBJETIVOS

Conocer los fundamentales de la gestión de eventos.
Descubrir de primera mano todo lo que rodea a los procesos de ventas y de atención al
cliente.
Saber la estructura que hay que seguir para comercializar un evento.
Dominar el proceso de comercialización empleando técnicas de marketing.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

Este Curso de Marketing de Eventos es ideal para profesionales del marketing y desarrollo
de negocio, emprendedores, organizadores de eventos y recién graduados, así como
apasionados de la experiencia del cliente que deseen mejorar sus habilidades en
comercialización, con el fin de impulsar sus negocios y oportunidades profesionales.

PARA QUÉ TE PREPARA

Con este Curso de Marketing de Eventos tendrás la posibilidad de aprender las nuevas
tendencias dentro del mundo de la comercialización y gestión de eventos, profundizando en
la estrategia específica de comunicación y trato con el cliente. Tendrá la posibilidad de
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estudiar cómo llevar a cabo eventos de todo tipo, analizando estrategias exitosas, y por
supuesto, aprendiendo de errores comunes y mejores prácticas.

SALIDAS LABORALES

Las salidas laborales para los graduados del Curso de Marketing de Eventos incluyen roles
como especialistas en desarrollo de negocio, directores de marketing, product manager,
project manager, emprendedores de startups, organizador de eventos, así como consultores
y asesores en estrategias de comercialización y marketing para empresas de eventos.
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Programa Formativo

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PLANIFICACIÓN DE EVENTOS DE MARKETING Y COMUNICACIÓN

Imagen y de comunicación de la empresa1.
Eventos en marketing y comunicación2.
Documentación interna de planificación3.
Atención especial a autoridades4.
Publicidad del evento5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. GESTIÓN Y CONTRATACIÓN DE ESPACIOS, MEDIOS Y PERSONAS
PARA EVENTOS

Selección y negociación de ofertas1.
Contratación de prestación de lugares o alquiler de medios2.
Organización de recursos humanos y materiales para el desarrollo de eventos3.
Prácticas habituales en la organización y gestión de eventos de marketing y4.
comunicación

UNIDAD DIDÁCTICA 3. CONTROL Y SEGUIMIENTO DE EVENTOS DE MARKETING Y
COMUNICACIÓN

Supervisión y seguimiento de eventos1.
Coordinación de recursos y proveedores: puntualidad, protocolo, seguridad y2.
coordinación de servicio técnico
Repercusión en los medios y Dossier de prensa3.
Calidad en los servicios de gestión de eventos4.
Evaluación de servicios requeridos por los eventos5.
Utilización de aplicaciones informáticas en la gestión de la calidad de eventos6.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. DISEÑO DEL PLAN DE MEDIOS Y SOPORTES PUBLICITARIOS

Plan de medios1.
Medios, formas y soportes de publicidad y comunicación2.
Modelos de planes de medios3.
Criterios de elección de medios y soportes4.
Formas específicas de publicidad en Internet5.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. EJECUCIÓN Y CONTRATACIÓN DEL PLAN DE MEDIOS

Calendario de inserciones publicitarias1.
Presupuesto del plan de medios2.
Ejecución del plan de medios3.
Contratación de inserciones y desarrollo de campañas publicitarias4.
Cursaje de emisión5.
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