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DURACIÓN
200 horas

MODALIDAD
Online

ACOMPAÑAMIENTO PERSONALIZADO

TITULACIÓN

Titulación de Diplomado en Administración de Hospitales
con 200 horas por Lottus Education + EUROINNOVA
INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociación Española de Escuelas de Negocios) y CLADEA
(Consejo Latinoamericano de Escuelas de Administración)
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DESCRIPCIÓN

Gracias a este Diplomado en Administración de Hospitales tendrás la oportunidad de
adquirir los conocimientos y habilidades necesarios para liderar y gestionar eficientemente
un hospital en un entorno de salud cada vez más complejo. A través de un enfoque teórico-
práctico, profundizarás en áreas como la gestión financiera, la planificación estratégica, la
calidad asistencial y la gestión de recursos humanos, entre otras. Este curso te brindará las
herramientas necesarias para enfrentar los desafíos actuales del sector salud y promover la
excelencia en la atención hospitalaria. Prepárate para destacar en un campo crucial, en
constante evolución, amplio y con una carga legislativa realmente compleja.

OBJETIVOS

Desarrollar habilidades gerenciales para una gestión eficiente y efectiva en el ámbito
hospitalario.
Aplicar herramientas de planificación estratégica y gestión financiera para optimizar
los recursos disponibles.
Mejorar la calidad asistencial a través de la implementación de procesos de mejora
continua.
Adquirir conocimientos sobre legislación y normativas en salud.
Desarrollar habilidades de liderazgo y trabajo en equipo para promover una cultura de
compromiso.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

Este Diplomado en Administración de Hospitales está dirigido a profesionales del ámbito de
la salud, como médicos, enfermeras, administradores hospitalarios y otros actores del
sector, interesados en fortalecer y actualizar sus competencias gerenciales y adquirir una
visión integral de la gestión en hospitales.

PARA QUÉ TE PREPARA
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Con este Diplomado en Administración de Hospitales te prepara para convertirte en un líder
eficiente y competente en la administración de hospitales. Aprenderás a tomar decisiones
estratégicas, gestionar eficientemente los recursos financieros y humanos, implementar
políticas de calidad asistencial y adaptarte a los cambios constantes del entorno de salud.
Obtendrás una visión integral de la gestión hospitalaria

SALIDAS LABORALES

Las salidas profesionales de este Diplomado en Administración de Hospitales son diversas en
el campo de la administración hospitalaria. Podrás desempeñarte como gerente de
hospitales, director de servicios de salud, consultor en gestión sanitaria, jefe de calidad y
seguridad del paciente. También podrás optar por roles de liderazgo en entidades de salud
pública o privada.
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Programa Formativo

UNIDAD DIDÁCTICA 1. SISTEMA DIRECTIVO Y ORGANIZACIÓN

El sistema directivo. Concepto y estructura1.
El proceso directivo2.
Estructura y comportamiento de la función organizativa3.
Diseño organizativo. Principios básicos4.
Modelos básicos de sistemas organizativos5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. DOCUMENTOS EN EL ÁMBITO SANITARIO

Documentación sanitaria1.
Documentación clínica2.
Documentos no clínicos3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. OPERACIONES DE COMPRAVENTA DE UN CENTRO SANITARIO

Aspectos introductorios de la operación de compraventa1.
Documentos mercantiles2.
Presupuesto y pedido3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. PLANIFICACIÓN DE PLANTILLAS

Métodos y sistemas de planificación1.
Concepto y planificación de Recursos Humanos2.
Importancia de la planificación de los recursos humanos: ventajas y desventajas3.
Objetivos de la planificación de Recursos Humanos y requisitos previos4.
Modelos de planificación de los Recursos Humanos5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LOS RIESGOS PROFESIONALES ASOCIADOS A CLÍNICAS, CENTROS
MÉDICOS Y HOSPITALES

Introducción1.
Riesgos ligados a las condiciones de seguridad2.
Riesgos Higiénicos3.
Riesgos Ergonómicos4.
Absentismo, rotación y riesgos psicosociales asociados al sector5.
El acoso psicológico en el trabajo6.
El estrés laboral7.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES EN CLÍNICAS, CENTROS
MÉDICOS Y HOSPITALES

Conceptos básicos en prevención de riesgos laborales1.
Daños para la salud. Accidente de trabajo y enfermedad profesional2.
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Enfermedad Profesional3.
Riesgos derivados de las condiciones ergonómicas del lugar de trabajo4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRADA PARA LA CALIDAD SANITARIA

La calidad1.
Sistema de gestión de calidad2.
Sistema de gestión de la calidad de los productos sanitarios3.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. GESTIÓN FARMACÉUTICA APLICADA AL SERVICIO DE FARMACIA
HOSPITALARIA

Generalidades del servicio de farmacia hospitalaria1.
Control de productos en el servicio de farmacia hospitalaria2.
Tipos de almacenes3.
Distribución intrahospitalaria de medicamentos y productos sanitarios4.
Garantía de calidad en el servicio de farmacia hospitalaria5.
Proceso de renvalsado de medicamentos6.
Programas informáticos en el servicio de farmacia hospitalaria7.
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