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Objetivo

Este Diplomado Internacional está dirigido a  todas aquellas personas que deseen conocer la 
materia desde una perspectiva internacional y/o que formarán parte del Sector Público y 
deseen obtener una formación especializada.

• Conocer el nuevo entorno tecnológico del sector público y el sector privado.
• Aprender las destrezas y competencias de los directivos públicos y líderes en la era de la 

globalización.
• Definir las líneas de dirección estratégica de las organizaciones en entornos de Gobierno 

Abierto.
Programa Formativo
MÓDULO 1. LAS COMPETENCIAS DE UN PARADIGMA 
DIRECTIVO PARA TIEMPOS DE INCERTIDUMBRE

Tema 1. El actual contexto de una sociedad tecnológica y 
global y su
impacto en el ámbito directivo
Tema 2. Una nueva realidad compleja y relacional. La 
adaptación de las
organizaciones
Tema 3. La evolución de la Administración Pública: el 
tránsito desde el
“paradigma burocrático weberiano” hasta el actual 
“paradigma del
e-government”
Tema 4. El papel de los directivos y el contenido de la 
función directiva
Tema 5. Liderazgo y formación de los directivos. Función 
directiva y ámbito
público
Tema 6. Las habilidades directivas del paradigma 
definido por los clásicos
del “management” contemporáneo. Parte I
Tema 7. Las habilidades directivas del paradigma 
definido por los clásicos
del “management” contemporáneo. Parte II

MÓDULO 2. ANÁLISIS DEL ENTORNO DE LAS 
ADMINISTRACIONES PÚBLICAS

Tema 1. Administración Pública: una realidad 
multidisciplinar en un mundo
global

Tema 2. La evolución de la Administración Pública
Tema 3. La administración en la era de la globalización. 
Mercados y
Administración Pública
Tema 4. Nuevas tecnologías de la información y de la 
comunicación y
administración pública: el gobierno en la red
Tema 5. Organizaciones públicas del futuro. Diseños 
organizativos y
empleados públicos
Índice de contenido

MÓDULO 3. DIRECCIÓN ESTRATÉGICA EN LA 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

Tema 1. Paradigmas de la Administración Pública ¿Dónde
estamos?
Tema 2. La dirección estratégica
Tema 3. La gestión en la dirección estratégica
Tema 4. La dirección por objetivos (DPO)
Tema 5. Project Management
Tema 6. La evaluación del desempeño (EDD)

MÓDULO 4. DEMOCRACIA, GOBIERNO ABIERTO Y BUEN
GOBIERNO

Tema 1. Democracia ¿Gobierno Abierto? ¿Buen Gobierno?
Tema 2. Participación
Tema 3. Rendición de Cuentas
Tema 4. Colaboración
Tema 5. Transparencia
Tema 6. Buen Gobierno

Recursos de Aprendizaje
Campus en línea con textos de estudio, vídeos explicativos y preguntas de test.

4 meses
Acceso a la Plataforma

https://utc.mx/extension-universitaria

